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Este relatdério tem como objetivo atender aos requerimentos da Circular n.2 3.678 do Banco
Central do Brasil de 31 de outubro de 2013, que dispoe sobre a divulgacdao de informagoes
referentes a gestao de riscos, a apuracao do montante dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
e a apuracdo do Patrimonio de Referéncia (PR), de que trata a Resolugao n® 4.193, de 12 de
margo de 2013, e a apuragao do Patrimonio de Referéncia (PR), definido nos termos da
Resolugdo n® 4.192 de 1° de margo de 2013, alinhado as novas regras de capital e em
conformidade com os normativos institucionais do Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A.

Objetivo

O Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A. no aprimoramento de sua cultura de transparéncia e
integridade, entende ser a apropriada gestao de riscos um dos pilares de sustentagao de seus
objetivos estratégicos.

Sempre em conformidade com as regulamentagdes, a organizagao visa ser a primeira op¢ao
em solugodes financeiras para os concessiondarios e clientes finais de sua marca, em parceria
com a Mercedes-Benz do Brasil, fabricante dos veiculos.

Para informac¢des suplementares as citadas neste documento, consultar os demais relatdrios
de acesso publico disponiveis em www.bancomercedes-benz.com.br na rota “o Banco
Mercedes-Benz”.

Pertfil Corporativo

Desde 1996 no Brasil, o Banco Mercedes-Benz atua no financiamento de veiculos comerciais
pesados, leves e automéveis de passeio. De Sprinters a Caminhdes e Onibus, e do Smart aos
mais exclusivos veiculos de passeio, o Banco Mercedes-Benz ainda negocia o Seguro
Integrado ao financiamento para seus clientes, suprindo também recursos para o giro de
estoque de sua rede de concessiondrios.

Presente em todo o territorio nacional por meio de seus escritérios regionais - Sao Paulo (SP),
Rio de Janeiro (RJ), Recife (PE), Porto Alegre (RS) e Brasilia (DF) - conta atualmente com 380
colaboradores atendendo a mais de 100 concessionarios da marca.

Sediado no Centro Empresarial do A¢o, na Zona Sul de Sao Paulo, o Banco Mercedes-Benz
completa 18 anos de atuagdo no pais em 2014 tendo aproximadamente 71 mil contratos em
carteira, Carteira Ativa de 10.6 bilhdes e um portfolio de veiculos financiados (comercial e
passeio) da ordem de 127 mil unidades.
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1. Gerenciamento de Capital

O processo de Gerenciamento de Capital tem por objetivo estabelecer diretrizes que permitam
a gestao eficaz do capital do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz, de forma a manté-lo
compativel com a natureza das suas operagoes, com a complexidade dos seus produtos e com
a dimensao de sua exposi¢ao a riscos.

Esse processo é realizado de forma a viabilizar os objetivos estratégicos do Conglomerado
Financeiro Mercedes-Benz, garantindo uma postura prospectiva que antecipe eventual
necessidade de capital decorrente de mudangas no cendrio de negdcios.

O Gerenciamento de Capital é definido como um processo continuo de:

Monitoramento e controle do capital mantido pelo Banco Mercedes-Benz e sua
suficiéncia em relacdo ao capital regulamentar determinado pelo Banco Central do
Brasil;

Avaliagdao da necessidade de capital frente aos riscos relevantes a que o
Banco Mercedes-Benz esteja sujeito, ai incluidos aqueles nao cobertos pelo Capital
Regulamentar (PRE); e

Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos
estratégicos e financeiros do Banco Mercedes-Benz.

1.1 Estrutura

A Controladoria é o departamento responsavel pelo Gerenciamento de Capital no ambito do
Banco Mercedes-Benz e cabe ao departamento:

Em relagao ao Plano de Capital:
o Considerar um horizonte de trés anos na sua elaboragao;
o Torna-lo compativel com o planejamento financeiro e estratégico do Banco
Mercedes-Benz; e
o Explicitar as metas e projecoes de capital, as principais fontes de capital e
plano de contingéncia de capital.
Fixar procedimentos e critérios que garantam a manutenc¢ao de um capital compativel
com o apetite para riscos do Banco Mercedes-Benz;
Determinar a execu¢do e acompanhar a simulacdo de eventos severos e testes de
estresse, avaliando os consequentes impactos no capital,
Monitorar as condigoes do mercado e possiveis mudancgas a ocorrer, adotando uma
postura prospectiva no tocante a necessidade de capital,
Elaborar relatérios gerenciais periddicos referentes a adequacdo de capital, que
deverao ser submetidos a Diretoria;
Elaborar descricio da estrutura de gerenciamento de capital, a ser divulgada em
conjunto com as demonstragdes contabeis (resumo da descrigdo) e a ser
disponibilizado (relatério) juntamente com as demais informagoes exigidas pela
Circular BCB 3.678, de 31.10.2013.

A Diretoria é responsavel por todas as informacoes divulgadas referentes ao Gerenciamento
de Capital, incluindo a Politica que é revista, no minimo, anualmente e a cada revisao nova
aprovacao da Diretoria é requerida.
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A Auditoria Interna é o¢rgdo integrante do sistema de Controles Internos do
Banco Mercedes-Benz e é responsavel pela revisao periddica do processo de Gerenciamento
de Capital consoante dispoe o artigo 11 da Resolugao CMN 3.988, de 30.06.2012.

Auditoria Interna

1.2 Atribuicoes e Responsabilidades:
Planejamento Financeiro e Plano de Capital

O processo de planejamento financeiro contempla duas revisdoes anuais, sendo a primeira
realizada no primeiro semestre e focada no curto prazo (ano corrente) e a segunda realizada

no segundo semestre tendo como foco o curto e o0 longo prazo (ano corrente e 0s proximos trés
anos).

Relagdo dos Processos de Planejamento Financeiro:

Projecao de Vendas da Montadora

Responsabilidade: Mercedes-Benz do Brasil (Fabrica)

Atribuicoes:

- Fornecer a estimativa de vendas para veiculos comerciais e veiculos de passeio com
base em tendéncias para o setor automotivo brasileiro e estimativas de Market Share.

Definicao da estimativa para novos negocios (Varejo)

Responsabilidade: Diretoria Comercial e Area de Controladoria

Atribuigoes:
- Projetar volume de participa¢ao de novos negocios de financiamento em relagao as
vendas da montadora.

- Projetar os parametros de financiamento a serem praticados tais com valor médio
financiado, spread, prazos e caréncias.

2. |- Projetar segmentagao dos novos negdcios por perfil de clientes, produtos financeiros e
tipo de bem automotivo.

. Segmento de Cliente: Varejo, Médios e Grandes Clientes.

. Tipo de Bem Financiado: modelo e marca de veiculo automotivo financiado. Também
sao estimados os numeros de novos financiamentos para veiculos automotivos usados e
equipamentos sobressalentes.

. Produto Financeiro: produtos oferecidos aos clientes (CDC, Leasing, Finame, Finame
Leasing, Capital de Giro e outros potenciais).
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Definicao da estimativa para novos negocios com os concessionarios (Atacado)

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuicoes:
- Projetar o volume monetario financiado e a quantidade de novos financiamentos a

serem realizados com 0s concessiondrios com base nas projecoes de vendas para o
setor automotivo brasileiro estimado pela Mercedes-Benz do Brasil (Montadora).

Definicao das Taxas de Funding para novos negocios

Responsabilidade: Areas de Tesouraria, Controladoria e Matriz (Alemanha)

Atribuicoes:
- Departamento de Tesouraria municia a Matriz com informacdes sobre mercado local;

- Com base nas informacdes fornecidas pela drea de Tesouraria a Matriz projeta as
taxas de funding futuras para o periodo planejado (Exceto BNDES);

- Com base nas agdes do governo e do BNDES o departamento de Controladoria estima
taxas de funding para as operacgoes com recursos do BNDES.

Projecao da Carteira de Crédito (Portfolio)

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuicoes:
- Projetar a evolugao do volume ativo e passivo da carteira de crédito considerando os
vencimentos de parcelas dos contratos em vigéncia e a adi¢gao de novos negdcios.

Produtos da Carteira de Crédito: produtos oferecidos aos clientes de varejo (CDC,
Leasing, Finame, Finame Leasing, Capital de Giro e outros potenciais) e produtos
financeiros oferecidos aos concessiondrios (Capital de Giro, compra de recebiveis e
Floorplan).

Projecao de novos negocios de Seguros

Responsabilidade: Diretoria de Seguros

Atribuicoes:
- Projetar participa¢ao de novos negdcios de seguro automotivo em relagao as unidades
financiadas pelo Banco Mercedes-Benz e vendidas pela Montadora;

- Projetar volume de novos negécios de seguro para segmentos nao automotivos tais
como funciondrios, maquinas e instalagdes da fabrica, transporte maritimo entre
outros.

- Projetar volume e quantidades de renovagoes da carteira de seguros.

- Projetar os parametros financeiros a serem praticados para renovagoes € Seguros
novos tais como Prémio médio, receita de servigos de corretagem, repasse de comissao
entre outros.
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Projecao das variaveis de Riscos

Responsabilidade: Areas de Gerenciamento de Riscos e Cobranca Juridica

Atribuicoes da area de Gerenciamento de Riscos:

- Projetar volume da Provisao para Devedores Duvidosos

- Projetar volumes de perdas de contratos baixados para prejuizo

- Projetar os indicadores de atraso de carteira

- Projetar os valores de Risco de Mercado e Risco Operacional para o céalculo do Indice
de Basiléia

Atribuic¢oes da area de Cobranca Juridica:

- Projetar os volumes de recuperagoes de contratos baixados para prejuizo

Projecao das Demonstracoes Financeiras

8a

Planejamento das Despesas Administrativas

Responsabilidade: Area de Controladoria com a colaborac¢do das demais areas e
diretorias da Empresa

Atribuicoes
- Projetar valor referente as Despesas administrativas por Natureza e Centro de Custo,

visando atingir os critérios de eficiéncia operacional estabelecidos pela matriz
(Alemanha).

8b

Projecao da Demonstracao de Resultados

Responsabilidade: Area de Controladoria

- Projetar Margem Liquida de Intermediacao Financeira

- Projetar Margem Liquida de Servigos de Corretagem de Seguros
- Projetar Custo de Risco

- Projetar Despesas Operacionais

- Projetar Outras Receitas e Despesas complementares ao negdcio

- Projetar Lucro Liquido e Lucro Liquido

8c

Projecao do Balango Patrimonial

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuicoes:
- Projetar todos os valores de ativos e passivos da empresa com base nas informacoes
calculadas nas etapas anteriores.
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Planejamento de Capital

O plano de capital contempla, no minimo, duas revisdes anuais, sendo a primeira
realizada no primeiro semestre e focada no horizonte de curto prazo (ano corrente) e a
segunda realizada no segundo semestre tendo como foco o curto e longo prazo
(préximos trés anos). O monitoramento de capital, entretanto, é efetuado mensalmente.

Responsabilidade: Area de Controladoria

O plano de contingéncia de capital visa assegurar niveis de capital compativeis com os
riscos dos negdcios em caso de mudancas do cendrio econdmico-financeiro e em
consonancia com o limite estabelecido pelo Banco Mercedes-Benz. Quando se identifica
possivel insuficiéncia, estdo previstas as seguintes agoes:

a) Emissado de divida subordinada;
b) Aumento de capital proprio por meio de aporte financeiro realizado pela Matriz.

Em caso emergencial, a Mercedes-Benz do Brasil (Montadora) assegura a compra de
titulos referente a emissao de divida subordinada.

Atribuicoes:

- Célculo do ativo ponderado e do patrimonio exigido
- Célculo do patrimonio de referéncia

- Célculo do indice de Basiléia e da margem de capital

-Verificar a adequacdo de capital e propor alternativas de captacdo com volumes,
condigoes e periodos determinados.

- Realizagao de testes de stress e apuragao dos respectivos impactos.
- Revisao e aprovacao do plano de contingéncia de capital

-Apresentacdo para aprovagao do planejamento de capital pelas Diretorias responsaveis.

10.

Divulgacao e Apresentacdo do Planejamento Financeiro e do Planejamento de
Capital

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuigoes:
- Apresentagdo do planejamento financeiro para toda Diretoria Local.
- Obter aprovacao da Diretoria Local para o planejamento.

- Submissao dos dados planejados para a Diretoria da Regido (EUA) através de relatdrio
padrao para as subsidiarias.

11.

Aprovacao do Planejamento Financeiro

Instancias de Aprovagao:
- Regiao (EUA)

- Matriz (Alemanha)

Maiores informagdes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Capital”.
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1.3 Composicao do Capital _ Patrimonio de Referéncia

O PR utilizado para verificar o cumprimento dos limites operacionais impostos pelo BACEN
consiste no somatério do Nivel I e Nivel II, onde:

. Nivel I: composto pelo Capital Principal, apurado a partir do capital social, certas
reservas e lucros retidos menos dedugdes e ajustes prudenciais, bem como pelo Capital
Complementar;

. Nivel II: composto por instrumentos elegiveis, primordialmente dividas subordinadas,
sujeito a limita¢oes prudenciais.

A composicao detalhada do Patrimonio de Referéncia conforme requerido pela Circular
nr.? 3.678/13 pode ser observado no Anexo I.

1.4 Ativos Ponderados pelo Risco e Suficiéncia de Capital

Em conformidade com a Resolugdo 4.193, segue o montante dos ativos ponderados pelo risco
(RWA):

RWA.. POR FATOR DE PONDERACAO DE RISCO (FPR)

RWAcpad por FPR

Em RS milhares _mar-13 _jun-13  set13  dez13  marld
FPR de 20% 23.982 22.618 9.145 26.055 35.286 29.820
FPR de 75% 926.855 899.664 1.921.191 1.226.082 1.317.864 1.308.879
FPR de 85% - - - 1.351.873 1.569.330 1.606.021
FPR de 100% 8.415.700 8.599.309 7.718.382 7.039.145 6.414.313 6.709.869
FPR de 250% - - - 756.205 819.443 789.914
FPR de 300% 529.418 69.255 54.600 - 50.391 - 32.218

RWAcpad - Total Alocado 9.895.955 9.590.845 9.703.318  10.348.969  10.156.236  10.476.722

RWAur - RISCO OPERACIONAL PELA ABORDAGEM DO INDICADOR BASICO*

RWAopad
Em RS milhares mar-13 jun-13 set-13 dez-13 mar-14 jun-14
Indicador de Exposi¢do em T-3 357.545 357.545 404.357 404.357 438.675 438.675
Indicador de Exposi¢do em T-2 438.675 438.675 465.634 465.634 498.862 498.862
Indicador de Exposi¢do em T-1 498.862 498.862 516.612 516.612 518.915 518.915
RWAopad - Total Alocado 588.674 588.674 630.274 630.274 662.023 662.023

* Esta metodologia corresponde ao somatdrio dos valores calculados para o Indicador de Exposigdo (IE) ao Risco Operacional.
Consiste na soma dos valores semestrais, para cada periodo anual, das receitas de intermediagdo financeira e das receitas com
prestagdo de servigos, deduzidas as despesas de intermediagdo financeira. A apuragdo é realizada com base na média aritmética dos
valores positivos dos Indicadores de Exposigdo anuais dos ultimos trés periodos apds a multiplicagdo pelo fator 0,15.

RWA

Em RS milhares

jun-14

RWAcpad 9.895.955  9.590.845  9.703.318 10.348.969  10.156.236  10.476.722
RWAopad 588.674 588.674 630.274 630.274 662.023 662.023
RWA - Total Alocado 10484628 10.179.519 10333592 10.979.243  10.818.259  11.138.746

10
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Em atendimento a Circular n.2 3.678/13 do Banco Central do Brasil, sao disponibilizadas
trimestralmente informacgoes referentes a gestao de riscos, Patrimonio de Referéncia Exigido
(PRE), Patriménio de Referéncia Minimo.

1.5 Indice da Basiléia III

0 Demonstrativo de alocagao de capital regulamentar é feito de forma consolidada tomando-se
como base os dados do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz do Brasil S.A. Em
conformidade coma regulamentagio atual (Basiléia III), para 30 de junho de 2014, o Indice é
de 13,59%, conforme apresentado abaixo.

fNDICES DA BASILEIA (IB), DE NIVEL 1 (IN1) E DE CAPITAL PRINCIPAL (ICP)

iNDICES DE BASILEIA (1B), DE NiVEL 1 (IN1) E DE CAPITAL PRINCIPAL (ICP)

Em RS milhares mar-13 jun-13 set-13 dez-13 mar-14 jun-14
PR 1.412.494 1.263.380 1.265.394 1.452.897 1.473.830 1.513.923
RWA 10.484.628  10.179.519  10.333.592  10.979.243  10.818.259  11.138.746

iNDICE DE BASILEIA (I1B) 13,47% 12,41% 12,25% 13,23% 13,62% 13,59%
NiVEL1 1.262.693 1.126.696 1.137.388 1.289.852 1.324.002 1.359.686
RWA 10.484.628  10.179.519  10.333.592  10.979.243  10.818.259  11.138.746

iNDICE DE NiVEL 1 (IN1) 12,04% 11,07% 11,01% 11,75% 12,24% 12,21%
CAPITAL PRINCIPAL - - - 1.289.852 1.324.002 1.359.686
RWA - - - 10.979.243 10.818.259 11.138.746

iNDICE DE CAPITAL PRINCIPAL (ICP) - - - 11,75% 12,24% 12,21%

AVALIACAO DE SUFICIENCIA E ADEQUACAO DO PR

SUFICIENCIA E ADEQUAGAO DO PR

Em RS milhares - jun- set-13 dez-13 mar-14 jun-14
PR 1412494 1263380 1265394 1452897  1473.830  1.513.923
PR Minimo para o RWA 1153309 1119747  1.136.69 1.207.717  1.190.009 1.225.262

Margem Patrimdnio de Referéncia 259.185 143,633 128.699 245,180 283.821 288.661
Risco da taxa de juros da carteira banking (Rban) 23532 22.298 2282 21.959 21.643 20361

Margem Patrimonio de Referéncia e Rban 235.653 121.335 106.417 23221 262.178 268.300

Maiores informagoes poderdo ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.
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2. Balanc¢o Patrimonial

Apresentamos abaixo o Balan¢o do Conglomerado Prudencial do Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A.

BALANCO PATRIMONIAL
BALANCO PATRIMONIAL EM 30 DE JUNHO DE 2014 EM RS MIL

ATIVO PASSIVO

CIRCULANTE E REALIZAVEL A LONGO PRAZO 10.926.734 | CIRCULANTE E EXIGIVEL A LONGO PRAZO 9.554.728
Disponibilidades 108.871 | Depédsitos 747 805
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 40.231 | Recursos de aceites e emisséo de titulos 441947
Operagdes de crédito 8.874.441 | Obrigagdes por repasses do Pais - Instituigdes Oficiais 7.569.974
Operagdes de arrendamento mercantil (4.176)| Dividas Subordinadas 313.850
Outros créditos - Créditos tributrios 329377 | Outras obrigagdes 481.152
Outros créditos - Diversos 1.553.675

Outros valores e bens 24315 | RESULTADOS DE EXERCICIOS FUTUROS 00.733
PERMANENTE 81.205 | PATRIMONIO LIQUIDO 1.362.478
Investimentos 13 Capital :

Imobilizado de uso 3.654 De domiciliados no Pais 1.375.368
Imobilizado de arrendamento 76.456 Reserva de ncros 31.038
Ativos intangiveis 1.082 Prejuizos acumulados (43.928)

TOTAL DO ATIVO 11.007.939 TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIQ 11.007.939

12
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2.1 Institui¢oes integrantes das Demonstracoes Financeiras

As demonstragoes financeiras consolidadas incluem as posigoes financeiras e os resultados
do Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A, e da investida (100%) Mercedes-Benz Leasing do
Brasil Arrendamento Mercantil S.A (empresa autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil).

A elaboragao das Demonstragdes Financeiras das entidades consolidadas do Banco é efetuada
para o mesmo periodo utilizando-se praticas contabeis consistentes.

A consolidagdo € integral, todas as transagdes, saldos, receitas e despesas entre as entidades
consolidadas foram eliminadas.

Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento Mercantil S.A.

A Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento Mercantil S.A., € uma sociedade por a¢oes
de acordo com a Lei n.® 6.404/76 e alteragdes posteriores, que tem por objetivo principal
efetuar operagoes de arrendamento definidas pela Legislacdo em vigor, inclusive sujeito as
normas e controles do Banco Central do Brasil.

Maiores informagoes poderdo ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Demonstrativos Financeiros”.
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Conforme a Resolu¢do nr.® 3.721/09 do Banco Central do Brasil o Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A., define Risco de Crédito como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas
ao nao cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigacoes financeiras
nos termos pactuados, a desvalorizagao de contrato de crédito decorrente da deterioragao na
classificagdo de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou remunerac¢des, as vantagens
concedidas na renegociacao e aos custos de recuperacao.

3. Risco de Crédito

Para medir, monitorar e mitigar a exposicao a riscos de crédito o Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A., implantou estrutura de tamanho compativel com a natureza de suas operacdes,
cujo processo de gestao envolve a continua e integrada andlise da evolucao de sua carteira de
crédito e outros compromissos de créditos assumidos.

3.1 Diretrizes Organizacionais

A estrutura de Gerenciamento de Riscos de Crédito esta orientada pela regulamentacao local
e pelas politicas de crédito distribuidas por sua Matriz que definem os requerimentos e
padroes minimos para realizagoes de operagoes de crédito e conducdo dos mais relevantes
processos deste ciclo, visando a uma consisténcia na abordagem de crédito dentro do Grupo
Daimler.

Politicas

As politicas relacionadas ao processo de concessao do crédito e cobranga do Banco Mercedes-
Benz estabelecem as regras definidas e aprovadas pela Matriz e abrangem os seguintes
aspectos: informacdes cadastrais, capacidade de pagamento do cliente, tipo de produto, prazo
da operacdo, percentual de entrada, tipo de garantia, modelos estatisticos, andlise
julgamental, agoes de cobranga e indicadores.

Metodologia
A metodologia para medi¢do, monitoramento e mitigagdo dos riscos de crédito inclui:

e Andlises de crédito baseadas em ferramentas estatistica / julgamental utilizadas de
acordo com o tamanho de crédito e monitoradas para confirma¢do de seu poder
preditivo;

e Estabelecimento de limites para a realiza¢ao de operagoes de crédito;

e Sistemas para avaliacao constante da evolugdo da carteira de crédito, tanto em nivel
individual quanto integrado das operagoes, sob diversas oticas de integracao;

e Procedimentos para recuperagoes de crédito;

o Compatibilizacao do nivel de provisionamento com o risco de crédito assumido, e
adequacao aos niveis de Patrimonio de Referéncia exigidos pela regulamentacao;

e Testes de estresse para medigcdes de efeitos nos principais indicadores de
desempenho da institui¢ao sob condi¢des extremas de mercado;
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e Emissao de relatérios gerenciais periddicos aos diversos niveis de gestdo acerca das
operacoes expostas ao risco de crédito.

Papéis e Responsabilidades

A governanca do Gerenciamento do Risco de Crédito é efetuada pelo departamento de
Gerenciamento de Riscos sob a supervisao da Diretoria da instituicdo, que zela pela qualidade
e efetividade dos sistemas de controles internos e de administracao de riscos.

Diretoria - Responsavel em acompanhar os resultados das atividades de gerenciamento do
risco de crédito do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz do Brasil sempre visando o
aprimoramento do ambiente de controles e sua devida mitiga¢do. E também responsavel pela
aprovagao e implantacdo da estrutura de gerenciamento do risco de crédito, incluindo as
politicas, processos e procedimentos, mantendo uma forte cultura de controle dos indicadores
de desempenho do ciclo de crédito.

Gerenciamento de Riscos — Responsavel pelo monitoramento do risco de crédito, através da
normatizacdo dos métodos e geracao de relatérios para identificacdo, avaliacao,
monitoramento, controle e mitigagao do risco de crédito e sua respectiva divulgacao aos
devidos niveis de gestdo. Também responsavel pela medicao do nivel de provisionamento da
carteira para cobertura do risco da empresa.

Comunicacao

A area de Gerenciamento de Riscos é a responsavel pelo acompanhamento, identificagao e
comunicacao do risco de crédito para a Alta Administra¢do. Dentre os principais instrumentos
utilizados por esta area para divulgacgao dos dados qualitativos da carteira estdo: as reunioes
mensais do Comité de Gerenciamento de Risco de Crédito e os relatérios gerenciais mensais.

Maiores informacgdes poderdo ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.
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3.2 Exposicao ao Risco de Crédito
Seguem abaixo as posigdes relativas a exposicao total de nossa carteira de

financiamentos/empréstimos, no més de referéncia e a média dos meses que compode 0
trimestre.

Exposigdo total no més de referéncia

Exposicao Total

Em RS Milhdes mar-13 jun-13 set-13 dez-13 mar-14

Pessoa Fisica 667 630 604 583 564 545
Crédito Rural - - - - - -
Imobilidrio - - - - - -
Consignado - - - - - .
Veiculos e Arrendamento Mercantil 662 625 599 578 560 541
Cartdo de Crédito - - - - ]
Outros 4 5 4 5 5 5

Pessoa Juridica 8.780 8.920 9.436 9.774 9.683 10.003
Crédito Rural - - - _
Investimento - - - R

Importagao e Exportagdo - - - - -
Capital de Giro, Desconto de Titulos e Conta Garantida 1.076 1.197 1.423 1.654 1.284 1.631

Veiculos e Arrendamento Mercantil 7.486 7.490 7.765 7.875 8.112 8.161
QOutros 219 233 248 245 287 211
Total Geral 9.447 9.550 10.040 10.357 10.247 10.549

Exposicdo média no trimestre

Exposi¢do Média no Trimestre

Em R$ Milhdes mar-13 jun-13 set-13 dez-13 mar-14
Pessoa Fisica 681 641 611 589 571 549
Crédito Rural - - . - .
Imobilidrio - - - - .
Consignado - - . - . .
Veiculos e Arrendamento Mercantil 676 637 607 585 566 545
Cartdo de Crédito - - - - - .
Qutros 4 4 4 5 5 5
Pessoa Juridica 8.805 8.919 9.167 9.794 9.610 10.050
Crédito Rural - - - - .
Investimento - - - R _

Importagdo e Exportagdo - - - - - _
Capital de Giro, Desconto de Titulos e Conta Garantida 1.035 1.162 1.255 1.573 1.219 1.659

Veiculos e Arrendamento Mercantil 7.521 7.518 7.675 7.957 8.145 8.179
Qutros 249 239 237 265 247 212
Total Geral 9.486 9.560 9.778 10.383 10.181 10.600
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Concentragdo dos maiores devedores

. 45,4% 44,6%
22 3% 43,4%
0, /]
41,0% 40,0%

/ —i— —3
O— - 18,4% 18,4%

17,5%
15,1% 15,4% 15,9%
3% 2% 2% 3% 3,0% 2,7%
*— —e —e- —— -4~ —e
mar-13 jun-13 set-13 dez-13 mar-14 jun-14
—4—Maior Devedor  —fll—10 Maiores Devedores 100 Maiores Devedores
mar-14 jun/14
Em R$ Milhées Exposicao % Carteira Exposicao % Carteira
Maior Devedor 310,7 3,0% 290,0 2,7%
10 Maiores Devedores 1.796,8 17,5% 1.937,0 18,4%
100 Maiores Devedores 4.565,7 44,6% 4.224,0 40,0%
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3.3 Por Regiao Geografica

O Banco Mercedes-Benz, na condugao de seus negdcios, agrupou estados da Federacao e
destinou o controle comercial de cada regido a uma Unica agéncia de representacao. Abaixo se
apresenta 0 agrupamento por regido (agéncia de representagao), assim como seus devidos
valores de exposicao:

Exposicdo total

Exposi¢ao Total

Em R$ Milhées set-13 dez-13 mar-14
Pessoa Fisica 667 630 604 583 564 545
Veiculos e Arrendamento
Mercantil 662 625 599 578 560 541
Sdo Paulo 144 135 131 120 118 116
Rio de Janeiro 229 214 204 199 194 185
Porto Alegre 132 125 119 116 109 104
Recife 157 149 142 137 129 125
Brasilia 1 2 4 6 9 11
QOutros 4 5 4 5 5 5
Séo Paulo 3 3 3 3 3 3
Rio de Janeiro 1 1 1 1 1 1
Porto Alegre 0 0 0 0 0 0
Recife 0 0 0 1 1 1
Brasilia 0 0 0 0 0 0
Pessoa Juridica 8.780 8.920 9.436 9.774 9.683 10.003
Capital de Giro, Desconto de
Tit. e Conta Garantida 1.076 1.197 1.423 1.654 1.284 1.631
Séo Paulo 983 1.087 1.277 1.504 1.111 1.429
Rio de Janeiro 19 21 41 28 33 54
Porto Alegre 34 49 58 62 64 69
Recife 40 40 46 50 52 54
Brasilia - 0 1 9 25 25
Veiculos e Arrendamento
Mercantil 7.486 7.490 7.765 7.875 8.112 8.161
Sdo Paulo 2.226 2.207 2.297 2413 2.420 2.412
Rio de Janeiro 2.347 2.396 2.466 2.434 2.418 2.400
Porto Alegre 1.621 1.598 1.650 1.625 1.640 1.622
Recife 1.287 1.252 1.237 1.195 1.294 1.275
Brasilia 4 38 116 209 339 451
Outros 219 233 248 245 287 211
Séo Paulo 215 228 244 240 282 206
Rio de Janeiro 1 1 1 1 1 1
Porto Alegre 1 1 1 1 1 1
Recife 1 2 2 2 2 2
Brasilia 0 0 1 1 1 1
Total Geral 9.447 9.550 10.040 10.357 10.247 10.549
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3.4 Por Setor Economico

Ao financiar principalmente Veiculos Pesados, o Banco Mercedes-Benz concentra suas
atividades no ramo de Transportes, seja de carga ou de pessoas. Desta forma, apresentamos
abaixo a distribuicao de nossa carteira em tipo de bem financiado, a saber: “CV” (Veiculos
Comerciais, i.e., Caminhdes, Onibus e Vans), “PC” (Veiculos de Passeio) e Outros Bens.

667 630 604 583 564 545

PESSOA FiSICA
PESSOA FISICA 667 630 604 583 564 545

PESSOA JURIDICA 8780  8.920 9.436 9.774  9.683 10.003
ADMINISTRAGAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 0 0 0 0 0 0
AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUGAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA 62 61 65 62 61 65
AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINA( 60 58 57 59 71 90
ALOJAMENTO E ALIMENTAGAO 10 10 1 10 13 13
ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO 2 3 4 4 4 4
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 274 349 352 354 370 443
ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS 4 3 3 3 3 4
ATIVIDADES IMOBILIARIAS 8 10 9 10 10 9
ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 28 25 33 27 34 33
COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 2355 2477 2.736 2941 2638  2.883
CONSTRUGAO 709 663 674 642 621 593
EDUCAGAO 3 3 3 2 3 3
ELETRICIDADE E GAS 2 1 1 1 1 1
INDUSTRIAS DE TRANSFORMAGAO 574 562 635 634 640 634
INDUSTRIAS EXTRATIVAS 72 69 69 65 66 61
INFORMAGAO E COMUNICAGAO 4 5 3 3 3 3
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 6 6 6 6 6 8
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 8 7 8 8 7 8
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 4599 4610 4767 4942 5130  5.148

Total Geral 9447 9550  10.040 10357 10.247 10.549

19



Banco Mercedes-Benz

3.5 Distribuicao por Prazo a decorrer

A seguir, o prazo a decorrer das operagdes de risco de crédito detalhado por produto:

jun-14
até 6 6al2 1a5 Acimade

Em RS Milhées meses meses anos  5anos Total

Pessoa Fisica 10 28 505 2 545 564
Crédito Rural - - - - - -
Imobilidrio - - - - - -
Consignado - - - - - -
Veiculos e Arrendamento Mercantil 10 28 501 1 541 559
Cartdo de Crédito - - - - - -
Outros 0 0 4 0 5 5
Pessoa Juridica 1.705 276  6.951 1.072  10.003 9.683

Crédito Rural - - - - - .

Investimento - - - - - -

Importacao e Exportagao - - - - - -

Capital de Giro, Desconto de Titulos e Conta Garantida 1.393 14 219 5 1.631 1.284
Veiculos e Arrendamento Mercantil 108 261  6.726 1.066 8.161 8.112
Outros 204 1 6 0 211 287
Total Geral 1.715 304 7.457 1.073  10.549 10.247

3.6 Distribuicao por Faixas de atraso

Em RS MilhGes jun-14
Acima de
Regido 0-14 15-60 61-90 91-180  180-360
S50 Paulo 4.036 69 12 15 33 1 4.166 3.934
Rio de Janeiro 481 4 2 1 1 - 489 375
Porto Alegre 1.709 46 10 13 18 - 1.796 1.814
Recife 1371 30 17 18 22 - 1.457 1.478
Brasilia 2.524 49 8 35 25 0 2.641 2.647
Total Geral 10.122 197 a8 81 100 1 10.549  10.247

20



Banco Mercedes-Benz

3.7 Provisao para Devedores duvidosos e Prejuizo
Transferéncia para prejuizo

Baixa para prejuizo
1° Trimestre 2° Trimestre

2014 2014

PESSOA FiSICA
PESSOA FISICA 6 5

PESSOA JURIDICA 25 36
ADMINISTRACAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL - -
AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUGAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA 0 -
AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINACAO 0 -
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO - -
ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO 0 -
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 1 2

ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS - -
ATIVIDADES IMOBILIARIAS - -

ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 0 -
COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 4

CONSTRUCAO 4

EDUCACAO - -
ELETRICIDADE E GAS - -
INDUSTRIAS DE TRANSFORMAGAO 3 2
INDUSTRIAS EXTRATIVAS 0 -

INFORMACAO E COMUNICACAO - -
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS - -

SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 0 0
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 13 21
Total Geral 31 42
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Provisdo para créditos duvidosos

Constituigdo liquida de provisao no trimestre

Em RS Milhdes Saldo Inicial  Adigdes  Subtragdes Saldo final
PESSOA FiSICA 2 10 - 10 22
PESSOA FISICA 2 10 - 10 2
PESSOA JURIDICA 283 117 - 127 273
ADMINISTRAGAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 0 0 - 0 0
AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUGAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA 3 2 - 0 5
AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINAGAO 1 0 - 0 1
ALOJAMENTO E ALIMENTAGAO 0 0 - 0 0
ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO 0 0 - 0 0
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 6 2 - 2 6
ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS 0 0 - 0 0
ATIVIDADES IMOBILIARIAS 0 0 - 0 0
ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 1 0 - 0 1
COMERCIO; REPARAGAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 106 51 - 66 92
CONSTRUGAO 16 9 - 6 18
EDUCACAO 0 0 - 0 0
ELETRICIDADE E GAS 0 - - 0 0
INDUSTRIAS DE TRANSFORMAGAO 24 9 - 11 21
INDUSTRIAS EXTRATIVAS 2 1- 0 3
INFORMAGAO E COMUNICAGAO 0 0 - 0 0
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 0 0 - 0 0
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 0 0 - 0 0
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 124 4 - 4 124
Total Geral 305 127 - 137 295

22



Banco Mercedes-Benz

3.8 Instrumentos Mitigadores e Concentracao do Risco de
Crédito

Devido ao perfil de banco de montadora, o BMB opera principalmente no financiamento de
bens duraveis, servindo estes como principais garantia, além de aval e, constituindo o
principal instrumento mitigador de risco de crédito. A formaliza¢ao da utilizacao de veiculo
financiado como garantia se da através do registro de gravame, identificado no certificado de
propriedade do veiculo.

Os processos implantados para analise de crédito, entretanto, auxiliam na determinacao de
necessidade de outras garantias podendo ser exigidas outras garantias tais como penhor
mercantil, hipoteca, seguro de crédito, carta de fianca.

Todas as garantias encontram-se disponiveis nos sistemas do BMB.

Alinhado a Resolugao 2.844 do Banco Central do Brasil, o Banco Mercedes-Benz fixou em 25%
do Patrimonio de Referéncia (PR) seu limite maximo de exposi¢ado por cliente.

Os limites maximos de exposi¢ao sdao informados mensalmente pela drea de Gerenciamento
de Riscos e monitorados diariamente pela drea de Créditos da instituicao.

3.9 Risco de Crédito da Contraparte

O Banco Mercedes-Benz nao tem como estratégia a obtencdo de lucro com operagoes de
tesouraria, sendo assim, excedentes de caixa sao aplicados em operagoes de CDI, de curto
prazo, de no maximo 30 dias.

0 Banco Mercedes-Benz possui também uma aplicacdo em CDI com prazo de 01 ano, a qual
tem por finalidade mitigar o risco de liquidez da instituicao.

Todas as operacgoes sdao devidamente registradas e liquidadas por camaras de liquidagao
(CETIP).

Abaixo segue a posi¢ao em valor bruto da operacao sujeita ao Risco de Crédito da Contraparte
conforme definido pelo artigo 9¢ da Circular n.? 3.678/13 do Banco Central do Brasil.

CDI R$ 42.24594 | R$43.259.20 | R$40.230,90
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Conforme a Resolu¢do n. °3.464/07 do Banco Central do Brasil o Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A., define Risco de Mercado como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes
da flutuagao nos valores de mercado de posi¢des sujeitas a variagdo cambial, das taxas de
juros, dos pregos de agoes e dos indices de precos de mercadorias (commodities) detidas por
institui¢do financeira.

4. Risco de Mercado

Nao faz parte da estratégia da instituicdo possuir operagdes com inten¢do de negociagdao ou
que representem risco de exposi¢cdo cambial. Devido a natureza e as caracteristicas das
operacoes do Conglomerado Financeiro.

No caso de exposi¢cdo cambial, todas as operacdoes em moeda estrangeira deverdo ser
aprovadas individualmente pela Matriz na Alemanha, sendo as mesmas acompanhadas por
instrumentos derivativos para fins de cobertura de riscos de exposicao de flutuagao da taxa
de cambio.

Devido a natureza e caracteristicas das operagoes do Banco Mercedes, assim como 0s seus
objetivos de negdcio, nao faz parte da estratégia da instituicdo possuir operacoes com
intencdo de negociacdo, possuindo apenas operacoes classificadas como nao negociagao ou
“Banking”.

4.1 Carteira “Banking”

Consiste em todas as operagdes ndo enquadradas na carteira de negocia¢do e que tem como
principal caracteristica ser mantida pela Instituicao até o vencimento.

Metodologia

O Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A, optou por mensurar e controlar seu risco de mercado
utilizando a metodologia Economic Value Equity (EVE). O EVE consiste na mensuragao do
impacto no valor presente do fluxo de caixa de ativos subtraido o valor presente dos fluxos de
caixa do passivo considerando choques nas taxas de juros pré-fixadas.

A alocagao de capital para cobertura de risco de mercado € realizada através deste modelo.

Controle e Monitoramento

O Banco Mercedes-Benz do Brasil S/A e a Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento
Mercantil S/A adotaram sistemas, metodologias e modelos baseados nas melhores praticas de
mercado, que sdo testados anualmente quanto a sua eficicia na identificagao de exposicao ao
risco de mercado.

A area de Gerenciamento de Riscos disponibiliza relatérios gerenciais periddicos de controle
as exposi¢oes aos membros do Comité de Risco de Mercado e Liquidez, além de monitorar
diariamente os limites operacionais e as posi¢oes assumidas pela Tesouraria.

Dentre os principais relatérios gerenciais utilizados para o monitoramento de risco de
mercado estao:
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e Evolugado do Eve

e Evolugdo da “Duration” das carteiras ativas e passivas
e Testes de estresse.
e Qutros

Os procedimentos para execucdo e distribuicdo dos relatérios estao documentados e
disponiveis para consultas.

Com a finalidade de manter o risco de mercado em niveis aceitaveis pela instituicdo, foram
definidos limites operacionais de exposicdo. Estes limites sdo aprovados pelo Comité e
monitorados diariamente pela drea de Gerenciamento de Riscos.

Os dados gerados para adequada medi¢ao, monitoramento e controle de exposi¢ao ao risco de
mercado sdo usados na geragao de relatdrios gerenciais, e arquivados para referéncia futura.

Risco de Taxas de Juros

A mensuracgado e o controle do risco de mercado sao feitos por meio de metodologia Economic
Value Equity (EVE). O EVE consiste na mensura¢ao do impacto no valor presente do fluxo de
caixa de ativos subtraido o valor presente dos fluxos de caixa do passivo considerando
choques nas taxas de juros pré-fixadas. A diferenca entre os valores obtidos entre as carteiras
serd o EVE, ou seja, o risco de taxa de juros atribuido a Carteira Banking.

Para a mensuracao do risco de taxa de juros da Carteira Banking ndo é utilizada a premissa
de liquidagao antecipada de empréstimos, pois essa situacdo nao é representativa diante do
volume total de operagoes. Também nao possuimos operagoes que nao possuam vencimento
definidos como depdsitos a vista.

Maiores informacgdes poderdo ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.
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5. Risco de Liquidez

O risco de liquidez é a possibilidade de a instituigdo ndo ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigacoes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de
vinculagdo de garantias, sem afetar suas operagdes didrias e sem incorrer em perdas
significativas e a possibilidade da instituicdo ndo conseguir negociar a pre¢o de mercado uma
posic¢ao, devido ao seu tamanho elevado em relagao ao volume normalmente transacionado ou
em razao de alguma descontinuidade no mercado.

5.1 Controle e Monitoramento

O processo de gerenciamento do risco de liquidez contempla o acompanhamento da
composigao dos recursos disponiveis, o0 cumprimento do nivel minimo de liquidez e do plano
de contingéncia para situagoes de estresse. Este processo visa utilizar as melhores praticas de
maneira a evitar escassez de caixa e dificuldades em honrar os vencimentos a pagar.

A gestao de risco de liquidez estd estruturada da seguinte forma:

e Controle: execucao realizada pela Tesouraria e o controle das posi¢oes € realizado
pela drea de back-office, que tem por responsabilidade fornecer as informacoes
necessarias para gestdo e acompanhamento do cumprimento dos limites
estabelecidos.

e Monitoramento: realizado pela drea de Gerenciamento de Riscos, responsavel pela
mensuracgao da reserva minima de liquidez, revisdao de politicas, normas, critérios e
procedimentos.

Os valores de exposicdo sao acompanhados pela drea de Riscos diariamente através de
relatdrios gerenciais e pelo Comité de Risco de Mercado e Liquidez periodicamente através de
relatdrios ou reunides presenciais.

Dentre os principais relatorios gerenciais utilizados para o monitoramento de risco de
liquidez estao:

e Projegoes diarias

e Projecdo de encerramento mensal de caixa - (Cashflow 12 months)
e “Gap analysis”

e (Concentrac¢ao de linhas de captacao de recursos (exceto BNDES)

e Testes de estresse

e Qutros.

Com a finalidade de manter o risco de mercado em niveis aceitdveis pela institui¢ao, foram
definidos limites operacionais de exposicao, sao eles:

e Reserva Minima de Liquidez
e (Concentragao de vencimento no passivo (exceto BNDES).

Os dados gerados para adequada medi¢ao, monitoramento e controle de exposi¢ao ao risco de
liquidez sdo usados na geracao de relatdrios gerenciais, e arquivados para referéncia futura.
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s

A governanga do Gerenciamento do Risco de Mercado e Liquidez é efetuada pelo
departamento de Gerenciamento de Riscos sob a responsabilidade da Gerencia de Riscos,
estando segregada das unidades de execugao e de auditoria.

Papéis e Responsabilidades

Diretoria: Responsavel em acompanhar os resultados das atividades de gerenciamento

de risco de mercado e liquidez do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz do Brasil, visando
0 aprimoramento do ambiente de controles e sua devida mitigagdo, além da aprovacgado e
implantagdo da estrutura de gerenciamento de risco de mercado e liquidez, incluindo as
politicas, metodologia, processos, mantendo uma forte cultura de controle garantindo a
conformidade com as regras existentes.

Gerenciamento de RiscoS: Monitoramento do risco de mercado e liquidez,
através da normatizacao dos métodos e geracdo de relatérios para identificagdo, avaliagao,
monitoramento, controle e mitigagao do risco de mercado e liquidez, concluindo com sua
respectiva divulgacao aos devidos niveis de gestao.

Comunicacao

A area de Gerenciamento de Riscos é a responsavel pelo acompanhamento, identificagdo e
comunicacao do risco de mercado e liquidez para a Alta Administra¢do. Dentre os principais
instrumentos utilizados por esta area para divulgagao e controle do risco de mercado e
liquidez estdo: as reunioes trimestrais do Comité de Gerenciamento de Risco de Mercado e
Liquidez e os relatdrios gerenciais mensais.

Maiores informacgdes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.

27


http://www.bancomercedes-benz.com.br/

Banco Mercedes-Benz

A definigao de risco operacional adotada pelo BMB € a seguinte:

6. Risco Operacional

“Risco Operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falhas,
deficiéncias ou inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos
externos. Esta defini¢do inclui o risco legal, mas exclui o risco estratégico, de imagem e o de
reputagao.”

Em conjunto com esta defini¢gao, o BMB utiliza as seguintes categorias para classificagao dos
riscos operacionais:

I- Fraudes internas;
II - Fraudes externas;

II - Relagoes Trabalhistas;

IV - Processos;
V - Danos a Ativos;
VI - Praticas Comerciais;

VII- Interrupgao de Negocios / Falhas em Sistemas;

VIII- Legal.

6.1 Metodologia

A metodologia utilizada para gestdo de risco operacional contempla as seguintes fases:

a) Entendimento de processo;

b) Identificagao de riscos e controles;

c) Sugestoes de novos controles e planos de acao;
d) Testes de controles;

e) Monitoramento.

0 conglomerado financeiro optou pela metodologia de abordagem pelo indicador béasico para o
calculo de alocagao de capital.
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As dareas de negocio, através de seus gestores e dos representantes de risco operacional,
gerenciam constantemente este risco. A governanca do risco operacional é efetuada pelo
departamento de Gerenciamento de Riscos, com a supervisao do Comité de Risco Operacional,
que é responsavel pela aprovacdo da politica, dos procedimentos, da estrutura e da
metodologia a ser utilizada, sempre zelando pela qualidade e efetividade dos sistemas de
controles internos da instituicao.

Papéis e Responsabilidades

Comité de Risco Operacional

O BMB constituiu, dentro de sua estrutura de gerenciamento de riscos, um Comité especifico
para tratar os assuntos relacionados a risco operacional. Este comité é composto da seguinte
forma:

Membros votantes: Areas de apoio:
Diretor Presidente Gerenciamento de Riscos
Diretor Financeiro Controles Internos
Diretor de Crédito Auditoria Interna

Diretor de Operagoes

Diretor Comercial

Gerenciamento de Riscos

Sua principal funcao é suprir a Alta Administragdo com informacdes gerenciais que
possibilitem a adequada gestao dos riscos da empresa, criando um ambiente de transparéncia
em relacdo aos niveis de exposi¢ao relacionados aos riscos identificados.

Os processos de gerenciamento de risco operacional, especificados pela area de
Gerenciamento de Riscos, serdo localmente aplicados pelos gestores / representantes de risco
operacional de cada érea.

Gestores das areas de negocios e Representantes de Risco
Operacional

Na estrutura definida pelo BMB para realizar a gestao do risco operacional, os gestores se
enquadram como principais responsaveis por administrar permanentemente o risco
operacional em seus processos.

Visando maior abrangéncia e maior proximidade das atividades operacionais, parte da
responsabilidade dos gestores podera ser delegada a um representante de Risco Operacional
de seu departamento.
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As atividades de Controles Internos sdo executadas de forma independente e segregada da
area de risco operacional. As defini¢cdes das func¢des exercidas por Controles Internos estao
detalhadas em politica especifica.

Controles Internos

Auditoria Interna

Efetua verificagdes independentes quanto a efetividade do gerenciamento dos riscos
operacionais no BMB.

Comunicacao

A area de Gerenciamento de Riscos é a responsavel pelo acompanhamento, identificagao e
comunicacdo do risco operacional para a Alta Administracdo. Dentre os principais
instrumentos utilizados por esta area para divulgacao e controle do risco operacional estao: as
reunides regulares do Comité de Gerenciamento de Risco Operacional e os relatorios
gerenciais periddicos.

Maiores informacgdes poderdo ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.
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Anexo I

Anexo 1 -Composigio do Patrimdnio de Referéncia (PR) e informacdes sobre a adequaciio do PR

Valor sujeitoa Referéncia do
Capital Principal: instrumentos e reservas Valor (R$ mil) tratamento balango do
transitério (RS mil) 1 conglomerado *
~ _ . . A I e mee Capital: de
1 Instrumentos Elegiveis ao Capital Principal 1.375.367 1.375.367 domiciliados no Pais
(Reserva de lucros) +
2 Reservas de lucros (12.889) (12.889) (Prejuizos
I
3 Outras receitas e oufras reservas - - -
Instrumentos autorizados a compor o Capital Principal antes da enrada em vigor da Resolugio
4 n®4.102, de 2013
Participagao de nao controladores em subsidiirias integrantes do conglomerado, nao dedufivel
5 do Capital Principal - ) -
& Capital Principal antes dos ajustes prudenciais 1.362.478 1362478 -

Capital Principal: ajustes prudenciais

Ajustes prudenciais relativos a apregamento de instrumentwos financeiros

Valor (R$ mil)

Valor sujeito a
tratamento
transitério (RS mil) 1

Referéncia do
balango do
conglomerado2

Arios pagos na aquisigao de investimentos com fundamentn em expectativa de rentabilidade

8 futura ) ) -
) 103 514 Amortizagdo
9 Afivos intangiveis
Créditos tributirios decorrentes de prejuizos fiscais e de base negativa de Coniribuigao Social
sobre o Lucro Liquido e os originados dessa contribuig 8o relativos a periodos de apuragio 2.685 13.424
10 encerrados até 31 de dezembro de 1998 Créditos tributdrios
Ajustes relativos ao valor de mercado dos instrumentos financeiros derivativos utiizados para
hedge de fluxo de caixa de itens protegidos que nio tenham seus ajustes de marcagao a - -
11 mercado registrados contabilmente. -
Diferenga a menor entre o valor provisionado e a perda esperada para insfimigdes que usam
12 |IEB - - -
13 Ganhos resultantes de operagdes de securitizagdo
Ganhos ou perdas advindos do impacto de mudangas no risco de crédito da instimic&o na
avaliacao a valor justo de itens do passivo
Afivos amariais relacionados a fundos de pensio de beneficio definido - - -
Agdes ou oufros instrumentos de emissdo propria autorizados a compor o Capital Principal,
16 adquiridos diretamente, indiretamente ou de forma sintéfica - - -
17 Investimentos cruzados em instrumentos elegivels ao Capital Principal _
Valor agregado das participagdes inferiores a 10% do capital social de instimigdes autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil e de institnigdes financeiras no exterior nio
consolidadas, de empresas assemelhadas a instituigdes financeiras nio consolidadas, de
sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagdo e de enddades abertas de ) .
previdéncia c omplementar, que exceda 10% do valor do Capital Principal, desconsiderando
18 dedugoes especificas -
Participag des superiores a 10% do capital social de instimicoes autorizadas a funcionar pelo
19 Banco Central do Brasil e de institui¢des financeiras no exterior ndo consclidadas, de empresas i a
assemelhadas a institngoes financeiras nao consolidadas, de sociedades seguradoras,
resseguradoras, de capitalizagio e de entidades abertas de previdéncia complementar
20 Porzage servicing righe |
Créditos tibutirios decorrentes de diferengas temporarias que dependam de geragao de ucros
ou receitas ributiveis futuras para sua realizagdo, acima do limite de 10% do Capitsl Principal, -
21 desconsiderando dedugdes especificas. - -
22 Valor que excede a 15% do Capital Principal - - -
do qual: oriundo de participagdes no c apital social de instiuigdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil e de instimig fes financeiras no exterior nio consolidadas, no
capital de empresas assemelhadas a instimigSes financeiras que nio sejam consolidadas, de - -
sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizago e de entidades abertas de
23 previdéncia complementar -
2T do qual. oiundo de direitos por servigos de Hipoteca |
do qual: oriundo de créditos rbutinos decorrentes de difereng as tempordrias que dependam
25 de geracao de lucros ou receitas oibutiveis futuras para sua realizacao ) ) -
26 Ajustes regulatirios nacionais 4 4 -
26.a |Afivos permanentes diferidos 4 4 Bens arrendados
Investimento em dependéncias, instinigdes financeiras controladas no exterior ou entidades
nio financeiras que componham o conglomerado, em relagio s quais o Banco Central do Brasil
26b |ndotenha acesso ainformardes, dados e documentos - - -
Instrumentos de captagao elegiveis ao Capital Principal emifidos por institnigdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Ceniral do Brasil ou por instituiges financeira no exterior, que nio
26.c |componham o conglomerado - - -
26d |Aumento de capital social nao autorizado - - -
26.e  |Excedente ao valor ajustado de Capital Principal - - -
26.f |Depésito para suprir deficiéncia de capital - - -
Montante dos ativos intangiveis consttuidos antes da entrada em vigor da resolugao n® 4.192,
26 de 2013 - - -
26h |Excessodosrecursos aplicados no Afivo Permanents - - -
261 |Destaque do PR - - -
Outras difereng as residuais relativas 4 metodologia de apuragao do Capital Principal para fins
26 |regulatrios - - -
Ajustes regulatirios aplic ados ao Capital Principal em fungio de insuficiéncia do Capital
27 Complementar e de Nivel Il para cobrir dedugfes - - -
28 |Totalde dedugdes regulatirias ao Capital Principal 2791 13.042 -
20 Capital Principal 1.350.686 1.348.536 -

Capital Complementar: instrumentos

Valor (R$ mil)

Valor sujeito a
tratamento
transitério (RS mil) 1

Referéncia do
balango do
conglomerado?

30 Instrumentos elegiveis ao Capital Complementar - -

31 dos quais: classificados como capital social conforme as regras contibeis - - -

32 dos quais: classificados como passivo conforme as regras contibeis - - -
Instrumentos autorizados a compor o Capital Complementar antes da entrada em vigor da

33 Resolugdon® 4,192, de 2013 - - -
Participagao de nao controladores em subsidiirias integrantes do conglomerado, nao dedufivel

34 do Capital Comple mentar - - -
dos quais: instumentos emifidos por subsididrias antes da entrada em vigor da Resolug&o n?

35 |4.192,de 2013 - - -

36 Capital Complementar antes das deduges regulatirias - - -
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Capital Complementar: dedugoes regulatérias

Agdes ou oufros instrumentos de emisséo prépria, autorizados a compor o Capital

Valor (RS mil)

Valor sujeito a
tratamento
transitério (R$ mil) 1

Referéncia do
balango do
conglomerado?

37  |Complementsr, adquiridos diretamente, indiretamente ou de forma sintética
38  |Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao capital complementar
Valor agregado dos inve stimentos inferiores a 10% do capital social de instiiigdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil ou de instituigdes financeiras no exterior que nio
30 |componham o conglomerado e que exceda 10% do valor do Capital Complementar
Investimentos superiores a 10% do capital social de instinigdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil ou de institnigoes financeiras no exterior, que nao componham o
40 conglomerado
41 | Ajustes regulatjrios nacionais - - -
Instrumentos de captagao elegiveis ao Capital Complementar emitidos por instiigoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por instituigdes financeiras no exterior
que nio componham o conglomerado, considerando o montante inferior a 10% do valor do
41.a |Capital Complementar - - -
41k |Pariicipagdo de nio controladores no Capital Compleme ntar - - -
Outras diferen as residuais relativas & metodologia de apuragao do Capital Complementar para
41.c  |fins regulatirios - - -
Ajustes regulatirios aplic ados ao Capital Complementar em fungio de insuficiéncia do Nivel Il
42  |para cobrr dedugdes - - -
43 |Total de dedugoes regulatinas ao Capital Complementar - - -
44 |Capital Complementar - - -
45 |Nivell 1.350.686 1.348.536

Nivel I: instrumentos

Instrumentos elegiveis ao Nivel T

Valor (R$ mil)

53452

Valor sujeito a
tratamento
transitério (R$ mil) 1
53452

Referéncia do
balango do
conglomerado?
Divida subordinada

Instrumentos autorizados a compor o Nivel [ antes da entrada em vigor da Resolugaon? 4.192,

47 |de 2013 100.785 260.308 | Divida subordinada
Participagdo de nio controladores em subsididrias integrantes do conglomerado, nio dedutivel
48 |doNivell - - -
dos quais: instrumentos emifidos por subsididrias antes da enrada em vigor da Resolugdo n?
49 14.192.de 2013 - - -
50 |Excessode provisdes emrelagéo 2 perda esperada no [RB - - -
5 Nivelll antes das deducdes rez 154237 313.850 -
Valor sujeito a Referéncia do
dalinha Nivel II: dedugbes regulatérias Valor (R$ mil) tratamento balango do
transitério (R$ mil) 1 conglomerado?

Agdes ou oufros instrumentos de emissao pripria, autorizados a compor o Nivel II, adquiridos

52 diretamente, indiretamente ou de forma sintética
53  |Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao Nivel I
Valor agregado dos investimentos inferiores a 10% do capital social de instiiigoes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil ou de instimic des financeiras no exterior que nio
54  |componham o conglomerado, que exceda 10% do valor do Nivelll - - -
Investimentos superiores a 10% do capital social de instinng 6es antorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil ou de instituigdes financeiras no exterior, que nao componham o
55 |conglomerado - - -
56 |Ajustes regulatirios nacionais - - -
Instrumentos de captagio elegiveis ao Nivel I emiidos por instinigdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil ou por instituicdes financeiras no exterior, que nio componham o
S6.a |conglomerado - - -
56.b  |Parficipagao de nao confroladores no Nivel I - - -
Outras diferen as residuais relativas 3 metodologia de apuragio do Nivel Il para fins
56.c  |regulatirios - - -
57 |Total de dedugdes regulatirias ao Nivel Tl - - -
58 |Nivell 154237 313.850 -
50  |Patriménio de Referéncia (Nivell+ Nivelll) 1.513.923 -

Total de ativos ponderados pelo sco
Indices de Basileia e Adicional de Capital Principal
Indice de Capital Principal (ICP)

11.138.746

62 |Indice de Nivell(IV1) 12,21%
63 |Indice de Basileia (IB) 13,59%
64 |Valor total de Capital Principal demandado especificaments para a instiwigao (% dos EW4)

65 |do qual: adicional para conservagao de capital

66 |do qual: adicional contraciclico

67 |do qual adicional para instiluigdes sisemic amente importantes em nivel global (G-51B)

Montante de Capital Principal aloc ado para suprir os valores demandados de Adicional de
Capitzl Principal (% dos RWA

Minimos Nacionais

Indice de Capital Principal (ICP), se diferent do estabelecido em Basileia II

Indice de Nivell(IN1), se diferente do estabelecido em Basileia I

Indice de Basileia (IB), se diferente do estabelecido em Basileia IT

Valores abaixo do limite para dedugao (nao ponderados pelo risco)

Valor agregado das participagdes inferiores a 10% do capital social de empresas assemelhadas
a instituic des financeiras nao consolidadas, de sociedades seguradoras, resseguradoras, de

Valor (RS mil)

72 |capitalizag3o e de enfidades abertas de previdéncia complementar
Participar;des superiores a 10% do capital social de empresas assemelhadas a institig des
financeiras ndo consolidadas, de sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagao e
73  |de entidades abertas de previdéncia complementar
74 |Mortzage servicing rights
75  |Créditos mibutirios decorrentes de diferencas tempordrias, nio deduzidos do Capital Principal 780.881

1.662.386

Valor sujeito a
tratamento
transitério (R$ mil) 1

Referéncia do
balango do
conglomerado?
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Limites & inclusao de provisoes no Nivel IT Valor (R$ mil)

Provisdes genéricas elegivels 4 inclusao no Nivel I relativas a exposigoes sujeitas ao cdlculo do
76  |requerimento de capital mediante abordagem padronizada

Limite para a inclusZo de provizdes genéricas no Nivel Il para exposides sujeitas 3 abordagem
77 |padronizada

Provisges elegiveis a nclusdo no Nivel [ relativas a exposigdes sujeitas ao calculo do

78  |requenmento de capital mediants abordagem [RB (antes da aplicagao do mite )

7 Limite para a inclusio de provisdes no Nivel Il para exposicdes sujeitas 3 abordagem [RB

Valor sujeito a Referéncia do
Valor (RS mil) tratamento balango do
transitério (R$ mil) 1 conglomerado?

Instrumentos autorizados a compor o PR antes da entrada em vigor da Resolugio 4.192, de
2013 (aplicavel entre 12 de outubro de 2013 e 1* de janeiro de 2022)

Limite atmal para os instrumentos autorizados a compor o Capital Principal antes da enrada em
80  |vigordaResolucdon® 4192, de 2013

81  |Valor excluido do Capital Principal devido ao limite

Instrumentos autorizados a compor o Capital Complementar antes da entrada em vigor da

82 Resolugaon? 4,192, de 2013 - - -
Valor excluido do Capital Complementar devido ao limite - - -
Instrumentos autorizados a compor o Nivel [ antes da entrada em vigor da Resclugao n® 4192,
84 |de 2013

85 |Valor excluido do Nivel I devido ao Limite - - -

100.785 260.398 | Divida subordinada

1 Coluna em que deve constar o valor dos ajustes regulatirios sujeitos ao tratamento tempordrio. O ajuste regulatério corresponde ao valor:
-dos instrumentos autorizados a compor o PR da instintigdo antes da entrada em vigor da Resolugdon® 4 192, de 2013, que, entre 12 de outubro de 2013 & 31 de dezembro de 2021
ainda compdem o PR da instimigao, conforme art 28 da Resolugdo n® 4.192, de 2013 (as linhas 33, 35, 47, 48 e 49 poderdo ter valores preenchidos nesta coluna até 31 de dezembro
de 2021)
-dos ajustes prudenciais que, enfre 1° de outubro de 2013 e 31 de dezembro de 2017, ainda nio forem integralmente deduzidos do PR, conforme art 11 da Resoligaon® 4.192, de
2013 (aslinhas 5,8, 9,12, 15,18, 19, 21, 22, 23, 24, 25, 34, 48, 83 ¢ B5 poderao ter valores preenchidos nesta cohma até 31 de dezembro de 2017).
2 Deve constar nesta coluna, para as datas-base de 30 de junho e de 31 de dezembro de cada ano, a referéncia dos instrumentos reportados na tabela emrelagao ao balango
patrimonial da mstituigao ou do conglomerado, conforme inciso[e §1% do art 32 desta Circular

3 As linhas 4, 33, 35, 47 e 49 devem ser apagadas a partir de 1° de janeiro de 2022, data em que os instrumentos nela informados nao serdo mais aceitiveis para compor o PR.

33



Banco Mercedes-Benz

Anexo 11

Anexo 2 -Principais Caracteristicas dos Instrumentos do Patriménio de Referéncia (PR)

Carcteristica

Banco Mercedss- Banco Mercedss. Banco Mercedes-Benz do
Benz do Brasil 5.A. | Benz do Brasil 5.2 Brasil 5
"|1dentific ador dnico (ex Cusip. Isin ou idenific ador Bloomberg para colocagao privadal LFS011000ZW | LFS001100157 LESN1300010
Resclugio 4192 de
2013 do CMN

1 Emissor

3 Leiaplic avel ao instrumento Resolugao 3.444/07 CMN

Tratamento Regulatério

Tratamento temporério de que tata o art 28 da Resolugion® 4102, de 2013 NIVELT
. _|Tratamento apés o ratamento temporirio de que trata a linha anterior NIVEL I
INDIVIDUAL
6 |Flegibilidade para a instinig 3o individual/c onglomerado/c onglomerado e institui¢do individual
7 Tipo de instrumento biida f:‘;zrsmsda Dhada f:‘;'?smsds Ditvida Subordinada LF Pés
8 [Valor reconhecidono PR (em RS mil. na iltima dara-base reportada) 39435 61.350 53.452
O [Valor de face do instrumento (em RS M) 50.000 80.000 50.000
Classificagao contibil Cosif 4.9.9.96.00-3 DIVIDAS SUBORDINADAS ELEGIVEIS A CAFITAL
Data original de emissio 05/10,/2011] 27/12/2011] 22/11/2013
~ _|Perpétuc ou com vencimento Com vencimento
Data original de vencimento 20,00,/2017] 15/12/2017 22/11/2019

Opgéo de resgate ou recompra Nao

(1) Data de resgate ou recompra
(2) Data de resgate ou recompra condicionadas Nio Aplicivel
15 |(2) Valor de resgate ou recompra (em RS mil)

6 |Datas de resgate ou recompra subsequentes, se aplicével
Remuneracio/Dividendos

Remuneragio ou dividendos fixos ou varidveis Remuneracio varddvel
18 [Taxade remuneracio e indice referenciad 118% CDI | 118% CDI 115% CDL

17
19 Existéncia de suspensao de pagamento de dividendos Nao
20 Completa discricionariedade, discricionariedade parcial ou mandaitrio Mandatirio
Existéncia de cliusulas que alterem prazos ou condigdes de remuneragio pactuados ou outro Nao
21 |incentivo para resgate -
22 Cumulativo ou nao cumulativo Nao cumulatvo
23 Conversivel ou nfo conversivel em agdes Nao conversivel Sim
Divulgagéo pela instituigio
emitente, na forma
estabelecida pelo Banco
Central do Brasil, de que
seu Capital Principal esta
5 - L - _ em patamar inferior a 4,5%
24  |Se conversivel, em quais situagdes
(quatro inteiros e cinco
décimos por cento} do
montante RVWA, apurado na
forma estabelecida pela
Resolucio n® 4.193, de
. . 2013
Assinatura de COMPromisso
de aporte para a instituicdo
emitente, casc se configure
a exceclo prevista no
Nao Aplicdvel caput do art. 28 da Lei
Complementar n® 101, de 4
de maic de 2000;
Decretacdo, pele Banco
Central do Brasil, de regime
de administragio especial
temporaria ou de
intervencio na instituicio
. . emitente
Determinacae, pelo Bance
Central do Brasil, de sua
conversdo, segundo
critérios estabelecidos em
regulamento especifico
editado pelo Conselho
. . Monetario Nacional
Se conversivel, totalmente ou parcialmente Aplicavel Totalments
Se conversivel, taxa de conversdo Aplicdvel 100%
Se conversivel, conversao obrigatiria ou opcional Aplicavel Obnigatiria
B |se conversivel, ecpecificar para gual tipo de inctruments Aplicavel Acdo
j ] ] ] ] ] Mao Aplicdvel Banco MercedesBe
20 |Se conversivel, especificar o emissor do instrumento para o qual pode ser convertido do Brasil S 4
30 Caracteristic as para a extingio do insoumento Nio SIM

estabelecida pelo Banco
Central do Brasil, de que
seu Capital Principal esta
em patamar inferior a 4,5%
(quatro inteiros & cinco
décimos por cento} do
montante RWA, apurado na
forma estabelecida pela
Resolucdo n® 4.193, de

31 2013

Assinatura de compromisso
de aporte para a instituicio
emitente, caso se configure
a excecdo prevista no
caput do art. 28 da Lei
Complementar n® 101, de
2000

Decretagéo, pelo Banco
Central do Brasil, de regime
de administragdo especial
temporaria ou de
intervencio na instituicio
emitente

Determinagéo, pelo Banco
Central do Brasi, de sua
extingdo, segundo critérios
estabelecidos em
regulamento especifico
editado pelo Conselho
Monetério Nacional

Se extinguivel, em quais situages

Nao Aplicdvel

Se extinguivel, totalmente ou parcialmente Aplicdvel Parcial
Se extinguivel, permanentement= ou temporiaments Aplicdvel Permanentemente
"|Se extingao emporéria, descricao da situagao em que o instrumento volte a ser considerado no PR Aplicavel Nao aplicavel

Posicao na hicrarquia de subordinagae em caso de iquidagao (especifica o dpo de instumento Nao Aplicdvel

35 |de ordem imediatamente superior]
Possui caracteristic as que nio serdo aceitas apds o tratamento temporéirio de que irata o art 28 ST NiO
~ S! N
36 da Resolugaon 24192, de 2013
Se sim, especificar as caracteristic as de que trata 2 linha antsrior Sem cldusula de conversibilidade Nao aplicavel

Ainstitiig Ao pode optar por divulgar este template em forma de planilha e adicionar colunas para cada um dos instrumentos de ¢ apital do PR
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